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TOMBUH DAN BERKEMBANG BERSAMA
DEMI KEHIDOPAN YANG LEBTH BATK

Tahun 2022 merupakan tahun kebangkitan hagi PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura dan
juga seluruh lapisan masyarakat. Tahun gang memberikan hangak pembelajaran bagi

seluruh dunia karena telah berhasil melewati Pandemi Govid-19.

Dalam mevweajudkan nilat keberlanjutan, PT MBK Ventura herkomitmen senantiasa
melakuken penguatan terhadap aspek Iingkungan, sosial, dan tata kelola

kedalam kegiatan bisnis maupun operasional perusahaon.

Dengan komitmen gang kuat, sepanjang tahun 2022 PT MBK Ventura meveujudkan vist tersebut
dengan berbagat akst nyata agar membert manfoat tidak hanya bagt perusahaan, tetapt juga

hagt selurah pemangku kepentingan, termasuk masgarakat.

PTMBK Ventura telah mengimplementasikan program-program Rencona Aks
keuangan Berkelanjutan dan mendukaung pencapaian 4 dart 17 Aspek Tujuan
Pembangunan Berkelanjutan untuk dunia dan masyarakat agar lebih aman, hersih,

herkembang, dan sejahtera.

Lporan Keberlanjutan tni turut membahas pencapaian posttf dart pelaksanaan
—Tengeetg-oerveab Sosial dan Lingkunagn, dan dukungan PT MBK Ventura dalam
memberdagakan kargavean, nasabah, serta masgarakat utuk mencapai taraf hidup

gang lebih hatk.
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BAB
P\
‘ Kerfa Keberlanfuton

Niat gang batk serta dukungan seluruh
pemangku kepentigan
mendorong P Mitra bisnis Keluarga Ventiura
) terus melangkah maju dengen
mengeimbangkan aspek ekonomi,
[ingkungan hidup

N sosial antuk menghasilkan kinerja gang

/ heptumbih dalam keberlanfutan.
/>



Keberlanjutan (Sustainahility) memiliki tujuan untuk memperhatikan

P\

(angAerk

melalut

HaND

'hlom dg
fjang tert

pemenuhan kebutuhan generast gang akan datang.

2, PI' Mitra Bisnis Keluarga Ventura melakikan berbagat langkah berkelanjutan

hagai dukungan terhadap aspek sosial, lingkungan dan ekonom nasabah,

meladut pengediaan dan pengemhangan produk dan laganan.

Hal nt sebagat upaga mewujudkan ekosistem

ﬁgﬂwe\mj:mjuéan gang berguna bag selurah pemangku kepentingan
agar dapat tumbauh bersama meraih masa depan yang lebih haik.

Pedom laporan

distapkan sesuat dengan Peraturan Oborttas dasa Keuangan (00K)
$ POOK.03 / 2017 tentang Penerapan Keuangan Keberlanjutan

hagt Lembaga dasa Keuangan, Emiten, dan Perusahaon Publik.

pjelaskan berbagat program gang dimilikt oleh PT MBK Ventura,

perluasan cabang yang dilakukan sepanjang tahan 2022,

serta kegiatan yang dilakukan dodam operasionalnga.
> Sehagat salah satu Lembaga Keaangan Non Bank (LKNB)
mitmen penuh ik meningkatkan kesejahteraan keluarga
khususnga perempuan berpendapatan rendah

pengediaan modal kerj yang sesuat dengan kondist mereka.

han upagya pencapaian tujuan pembangunan keberlanjutan

ang dalam 17 rumusan Suséaiable Jevelgpment boals (SDG).




KinerjarPT MBK Venfiura di tahun 2022

Sejadan dengan pertumbiuhan ndustri keuangan dan perbankan komersial dan keuangan syariah gang berkelanjutan,

setelah mengalami dampak dart pandemic Govid-19 di tahun 2022, PT MBK Ventura berhasil membukukan Kinerja

dengan cukup hatk.

Hingga akhir Desember 2022, total pencairan untuk nasabah sebesar Rp. 10,185,070,615,000.

Perusathaan Juga mengintenstfikasikan berbagal nisic

don eftsienst, serta berhasil mengendalikan kenatkan

hiaga operastonal. Secara keselarahan, laba hersth PTMBK ¥entara pada tahun 2022 adalah Rp. 508,896 Milgar

Adapun ringkasan perabahan posisi neraca dan laporan |

Ventura tahun 2022 adalah sebagat berikut.

Aspek ekonomt dart Eahm 2020 hingga bahun 2022

ha rugi perusahaan yang menggambarkan Kinerja PT MBK

Deskripsi

dumlah Kargawan

Total jumlah pendapetan operast bersih (Rp 000)

Kapttalisast (Rp 000)
- Hutang (termasuk obligast) (rasio)
- Fkuttas (Rp 000)
- Total asset (kp 000)
- dumlah cabang

- Total pencairan

2022
6.616

508.396.863.50

3)
1.746,662,10.60
6.405,108,961.15
016
10,155,070,615

5192

49.180.908

i
T04.617.601
% %98.625.430
16)
6.122.346.019

2020

0.6

31919.596

k5
600.621.993
3.602.613.537
154
t 349.511.969




Aspek Iingkungan hidup -

Dalam  mendukung\ program  keberlanjutan  berskala global - sebagaimana divumuskan  dodam  Sustarmanie

Develgpment; boals (3)6) nomor 13 tentang Akst Iklim, PT MBK Ventura juga ikut berpartisipast dalam menjuga

‘ elah dilakukan sepanjang €tahuan 2022 juga akan diterangkan dalam laporan ni. Beberapa

o gang Lelah dilakukan terhadap aspek lingkungan hidup serta heberapa hantuan yang diberikan kepada

Program GSR gan




Aspek Sosial -

Tathun 2022 p

Qo lainn

erupakan\tahun kebangkitan perekonomian hagt PT Mitra bisnis Keluarga Ventura dan Lembaga

Ja, Damptk covid-19 yang telah mengerang hampir seluruh negara di dunia, mengehabkan

pketnga pengangguran gang dikarenakan hangaknga pemutusan hubungan kerja serta berkurangnya

pendapatanhagt masgarakat\akibat adanga pembatasan sosial.

Bagt perusahaan, efisienst tenaga kerja tahun 2022 saat inf sangat diutamakan dadam mengelola kantor cahang.

Perekructan kargaye

(-kargavan MEK dilakukan dengan membert kesempatan kepada para siswi lulusan SMA dart
wiilagah pedesaan sekitan kantor cabang gang akan dibuka. Namun penerimaannga disesuatkan dengan tingkat

kebutuhan disetiap dabang.

Perusahaan membertkan dda kontribusy kepada negara, yartu keuangan langsing dan non keuangan. Kontribust

finansial langsung melalut pembagaran pajak pendapatan abau pembayaran lannyc.

Sedangkan kontribust finansial Gidak langsung melalui realisast fungst intermediast yang telah membantu
usaha produktrf dart masyarakat/yang herpendapatan rendah ang €idak memiliki akses keuangan perbanken,

kini dapat memperoleh dukungan/finansial untuk mengembangkan usahany.
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Pencapaian Perusahaa sepanjang fahun 2022

Secararyegulast pelaksanaan Akst Xeuangan Keberlanjutan untuk PMY/S baru dimalai pada 1 danuart 2022, akan tetapi

PT\Mit arga Ventura \(MBN) sesuat dengan vist dan mist sudah melaksanakan akfivitas keuangan

n pembiagaan, pengediaan lapangan kerja dan program tanggung javiab sosial

keberlemFutan dalam hentu

haan'sebagat berikut.

Pembiagaty Mot Kery (TKK} \
h) | Pembiagaan Mytuk PEbaikimy/lempat Usaha (6RAND), termasik -

untuX Pengadgtm dan / Peningkatan fasilitas Air dan Santtast (PAS)
) upfuk Pigjaman Darirad| (D)
pekerjagh Sopmal untuk|ldisan sekolah menengah atas di pedesaan (DESA)

rporgte Social ihity\ (GOR) [ kegiatan sosial yang dilakakan perasahaan untuk nasabah

Isyarakat setempat.

\
\ p m@aﬂ Sepaﬁ%gThZOZZ Otstanding Pembiagaan (Des2)
Pro
\ /#\ Mibab N R{000) | % Portfoln
Modal kerja T 10@2@6,785 L6341 789,904 539 9736%
Pinjaman darym '
J 7% 1500 30 15,440 0.00%
\
Pengadetm af
sast 326,860 15,929 38 T35 078%
/ﬁerbaik(m tempat E\
ustha 0251\ 798450 6,08 9567400 186%




MBK dalam Angka

Kinerja Tahunan
Clients 1,058,474/ 1,299,665 1,170,171 1,313,840 1,532,727
Clients with financing 1,049,281 1,289,780 1,142,676 1,297,365 1,520,919|
Branches 556 683 734 762 821
Employees (99% female) 4,946 5,791 5,048 4,454 6,338
Clients per account officer 298 263 311 ml
Gross portfolio outstanding (IDR bin) 2,110 3,636 2,944 3,898 5.2?1'
Gross portfolio outstanding (US$ mil) 146 262 209 273 SSSI
Avge portfolio outstanding/client (IDR min) 2 2.8 2.6 3 3.5I
Avge portfolio outstanding/client (USS$) 139 203 183 210 HBI
Portfolio at risk, 30 days 0.07% 0.09% 4.35% 0.80% 0.66%
Portfolio at risk, 90 days 0,04% 0.03% 2.65% 0.52% ﬂ.3696|
% Female clients 100% 100% 100% 100% 1m|
Jumlah Nasabah MBK
Total Clients

1,800,000

1,600,000 1,532,727

1,300,000 1,299,665

1,200,000 1,313,840

1,170,171
1,000,000 1,058,474
1,009,393
800,000
828,307
600,000

590,477
400,000 502,399

200,000

Dec-14 Dec-15 Dec-16 Dec-17 Dec-18 Dec-19 Dec-20 Dec-21 Jul-22

Hingga akhr tahun 2022, total nasabah yang dimiliki oleh PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura herjumlah 1,786,541
nasabah.
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Certha Nasabah

Noma Tengkap - Muiah

Nasabah MKK findivida . MKX (12/5.000)

doin MBK sejak - 16-11-2010

Produk - Produksi Angam Abap Skala Sedang.

Ihu WMutiah mgrupakan nasahah PTAMBK Ventura
gang hergahung sejak tahun 2010, Sebelumnya
usahe Thu Mutiab adalah Angaman MWalingt dengan
sutomi di rumah) Thu dan Bapak/sebagai tenaga

produkst disqlah st pembuctay Angam Walini.

Seiring berjalan woktu dan melihat ada potenst
serta peluang useba,  akhirnga Thu dan suami
mematuskan wntuk membitka usaha  produkst
Angam Afap secara mandirt pada ahun 2010,

sampa dengon sekanangy

Iy
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BAB
’ Z
‘ liaporan Managemen

%
\ falan dengan meredanga dampak pandemic Govid-19,
akrtrtas perekonomian glohal mulat mentmnjukkean

pemalihan. Kami bersgukar PIMBK Ventura tetap

gten dalam menorehkan pencapaion gang posttit dan
) herkelanjutan.

/



Achmad Riawen Amin
Komisaris (tama
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Bismillahirrahmanirrahim

Assalamualaikum Warrahmatullahi Wabaraketuh

Pujt syukur kami panjotkan kepada Allah Subhana Wata Alla abas segala Rahmat dan karuania-Nya gang
telah diberikan sehingga PI' Mitra Bisnis Keluarga Ventura mampu melewati tahun 2022 gang penuh

tantangan pemalthan ekonomt global dengan sangat baik.

Kamt hersgukar perusahaan mampu menjaga pertumbuhan kinerja gang sehat, dinamis, sehingga senantiasa
memberikan - kontribusi terhadap pemulihan ekonomi negara dan  Khususnya kepada masyarakat

herpenghastlan rendah.

Sejalan dengan mulai meredanga pandemic Covid-19, akEifitas perekonomian global mulai menunjukkan
peningkatan. Sepanjang tahun 2022, kami bersyukar PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura menorekan pencapaion

gang posttit dan herkelanjutan sepertt yang terlihat pada indicator pertumbuhan usaha secara keseluruhan.

Kami bersyukur, kendatt situast ekonomi masth dibayangt ketidakpastion, naman PT Mitra Bisnis Keluarga

Veﬁ%ura m_ampu méngopﬁmdlkan kinérja danuperformd bisnis. Devian Komisaris optimis ahvia dengcm ‘

dukingan fundamental ekonomi ganghaik, kebijakan pemerintah gang tepat, serta komitmen dan konsistenst
performa gang posiif, maka peraschaan akan Cerus mampu menjaga momentum perfumbuhan yang

herkelanjutan.

Dewean Komisarts menilai herhagat program don kebijakan yang €elah dilakukan oleh Direkst dan manajemen
telah sangat optimal, terlebih lagt keyakinan selurah kargavran terhadap ketangguhan nasahah pembiayaan
telah membawea hasil yang membahagickan bagt seluruh pemangka kepentingan dan hahkan mampu

membavea PT Mitra Bisnis Keluarga mencatatkan Kinerja posttrt di akhir 2022.
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Devean Komisarts sangat bangga dan mengapresiast setiap langkah program herkelanjutan yang telah
dilaksanakan di 2022 inf. Direkst, manajemen, seluruh kargavwan dan nasabah memiliki langkah yang
sama memandang permasalahan gang terjadi, bergerak dalam satu kegakinan, dan menjadi teamywork

gang solid. Hal ini merupakan kunel sukses bagt PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura.

Kami berharap hubungan gang harmonts dan sinergt antara para pemangka kepentingan gang sudah

terjalin hisa berlanjut hingga masa gang akan datang. Bersama setukan langkah berkelanjuban.

Wabillahitaufik Walhidayah

Wassalamma alaikam Warahmatullahi Wabarakeduh.
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Shafique Dhanani
Presiden Direkfur PT MBK Ventura



Bismillahirrahmanirrahim

Assalamualaikum Worrahmatullahi Wabaraketuh

Para pemegang saham dan pemangka kepentingan yang terhormat,

Mart kita panjtakan pujt syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena rahmat-Nga PT Mitra Bisnis Keluarga
Ventura mampu menghadapi dan meleveatt kondist global yang dinamis dan penth tantangan sepanjang
tahun 2022 akihat pandemic Govid-19.

Sejak aveal berdirt pada tahun 2003, PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura hadir membantu, mengedukast, dan
melagant nasahah berpendapatan rendah menjadi produktif dengan herbagat langkah berkelanjutan
sehingga seluruh akéivitas pemberdagaan yang dilakukan perusahaan €idak hanga semata menjadi

tanggung javeab sosial perusahaan (6SK) tapi sudah tertanam sebagat kegiatan hisnis sehari-hart.

Kegiatan pemberdagaan ini difokuskan kepada perempuan dan thu-thu dart nasabah herpendapatan rendah
jang %erkadang menjadl ful(mg punggung keluarga baik gang akan memalal atau sudah memiliki usaha.
Pe lagamn yang Fokus Imlah ang menjadl keumk(m sekqhgus keunggulcm T Mlém Bisnis Keluarga Ven%um

telah memberikan dampak nyata terciptanga kehidupan gang lebih baik terhadap berjuta masyarakat
e

PT Mrtra Bisnis Keluarga Ventura terus memperkuat penerapan prinsip SD6s guna menjaga pertumbuhan gang
herkelanjutan pada mada mendatang. PT Mifra Bisnis Keluarga Ventura berkomitmen unfuk senantiasa
konsisten dalam menerapkan prinsip-prinsip keberlanjutan wntuk mencapal target gang berorientast pada
SDGs.

Sebagai perusahaan yang bergerak di sektor pembiagaan, PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura €idak hanga
mementingkan pertumbihan ekonomi, tetapi juga memperhatikan bagaimana perusahaan dapat memberikan
kontribust yang posttif terhadap aspek sosial dan lingkungan, sehingga dapat mencapai pertumbihan

ekonomi dan pembangunan yang berkelanjutan.
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Perusathaan herkomitmen untuk melakikan penghematan energt listrik, penghematan air, penghematan
BBM dan pengurangan limbah kerbas. Selain #u, penggunaan teknologt pertemuan/meeting secara daring

dengan efektif menekan jumlah perjalanan dinas tanpa mengurangi efekEivitasnya.

Kam juga herupaga untuk meningkatkan engagement kargavean, mengemhangkan dan mempertahankan
talenta yang batk dan herpotenst, serta meningkatkan efektivitas organisast di setiap fungst dan lint agar
dapat mendukung tercapainya sasaran strategis perusahaan. Staf lapangan (Aeeoant: O¥izer) merupakan
ujung tombak dodam melagant nasahah menjadi prioritas kami. Kami percaga bahvea AQ gang mumpuni akan
mampu menjalankan peran sebagad mitra perubahan dalam menciptakan pertumbihan berkelanjutan bagi

seluruh masyarakat khususnga nasabah berpendepatan rendah.

Meyeakilt jojaran Divekst, saga mengucapkan terima kasth sebesar-hesarnga kepada seluruh nasabah dan
kargawean gang membert kepercagoan kepada PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura untuk melagant sepenuh
hati, Berb_agai Iangkah berkelanjuﬁan di sepanjang 2922 ini berhasﬂ rpenganﬁq_rkan T _Miﬁm Bi_snis
Kefuarga Ventura mencetatkan berba(j(ﬁ pencapaian posttr, dan tentunya mendukung pencapaian Eujuan

akst keuangan berkelanjutan, gang sekaligus membert dampak sosial yang nyata.

________________________________________________________________________________________________________|
Apresiasi setinggi-tingginga juga kemi sampoikan kepada selurah Pemegang Saham, Pemerintah, Dewian

Komisaris, Dewion Pengawas Syarich, dan para pemangku kepentingan lainnga afas kepercayoan,

dukingan, dan kontribust gang senantiasa optimal diberikan kepada PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura.

Tak Tupa kami juga mengungkapkan rasa syukar kepada Allah SWT gang telah melimpahkan karunia-Nya
sehingga kami dapat menorehkan berbagai langkah dan pencapaian berkelanjutan di 2022 dalam
membantu  mengubah  kehidupan berjuta masyarakat Indonesia dan berkontribusi positif bag

pembangunan herkelanjutan di Tndonesia.
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Dr. Zainulbahar Noop
Dewan Pengawas Syariah
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Bismillahirrahmanirrahim

Assalamualaikum Warrahmatullahi Wabaraketuh

Alhamdulillah kami panjtakan pujt syukur kehadirat Allah Subhana Wata Alla, kavena rahmat-Nya PT Mitra
Bisnis Keluarga Ventura mampu meleveati kondisi ekonomi global sepanjang tahun 2022 akibat pandemic

Govid-19 yang mengerang selurah negara didunia

Dalam sttuast pemulihan ekonomi setelah menurunnga persebaran Govid-19, sektor pembiayaan nasional
relatt dalam kondist hatk dengan posisi keuangan gang solid. Berbagat kebijakan gang dibertkan oleh
pemerintah maupun regulator d7 sektor keuangan menghasilkan kekuatan ekonom? gang cukup tangguh dalam

menghadapi Krists.

Sebagaimana kita sadart bersama, prinsip dasar syariah bermuara pada nilod-nilat kemanusiaon, gang tidak
hanya berkeadrlan hukum, tebap? juga berkeadilan sostal sehingga sejalan dengan prinstp keberlanjufan.
Seiring dengan hal ini, Dewan Pengaveas Syariah mendukung kebijakan dan langkah-langkah manajemen
untuk membantu masyarakat pra don cukup sejahtera. -

PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura sebagal Lembaga keuangan non bank gang fokus melagani masyarakat
herpendapatan rendah, berperan besar terhadap pertumbuhan ekonomi Khususnga dalam mendukung

kesejahteraan ekonomi Indonesia.
Dengan profil segmen €ersebut, kami melthat kinerja PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura tetap posttrf. Dart sisi

nasabah, kami melihat nasabah pemhiayaan tetap optimis, tekin dalam menjalankan usahanga dan bersifit

ak€rf adapErf terhadap kondist gang ada. Nasabah pun bersikap jujur dan berusaha memenauhi keveajihannga.
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Dadam hal tni, kami menilad hahvea PT Mitra Bisnis Keluarga ventura telah optimal menerapkan prinsip-
prinsip keberlanjutan di dalam koridor syariah dan mampu menjalin kerja sama dengan segenap pemangku

kepentingan, sehingga dapat meladut herbagat tantangan di 2022 dengan sangat baik.

Kami juga memandang bahvea prinsip-prinsip syariah telah ditmplementasikan dengan sangat baik. PT
Mitra Bisnis Keluarga Ventura sangat pedult pada aspek sosial dan €idak hanga berfokus pada bisnis

semata. Manajemen berperan ak€if sebagat support system hagt kesehatan kargavan dan masyarakat.

Devean Pengawas Syariah mengapresiast berbagat langkah tepat herkelanjutan gang sudah dijalankan
oleh PT Mitra Bisnis Keluarga ventura dan hubungan yang terjalin dengan sangat hatk antara Direkst,
dan masyarakat berpendapatan rendah serta para pemangka kepentingan lannga. Hal tersehut menjadi
sehuah prestast yang Gidak hanga dinilai dengan angka naman hisa dirasakan oleh semua dengan hati
dan rasa. Insya Allah, ke depannga akan dapat teras membavia manfaat bagt perasahaan, masyarakat
dan bangs Indonesta.

Semoga kita senantiasa berada dalam Iindungan Allah SWT dan mendapatkan ridho-Nya.

Amin Ya Rabbal Alamin.

Wabillahitaufik Walhidayah Wassalamma'alatkam Warahmatullahi Wabarakatuh.
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BAB

Liaporan keberlanjebon

PI Mitra Bisnis Keluarga Ventura senantiasa
herkomitmen melaksanaken Langkah-
langkah herkelanjutan gang hertujuan
mengediaken sumber pendancaan gang

dihutuhken, meningkatkan daga tahan dan

daga saing, mengurang? kesenjangon sosial,

dan menceqah kerusakan [mgkangan serta
mengembangkan produk dan/ebau jusa
Keuangon gang menerapkan Keuangan

Berkelenjutan.



Tujum dart pembmgunan keberlanjutm skala global

Tujuan utama kegiatan usaha dalam pembangunan keberlanjuban (Suséainabie Jevelgpment boa)
adalah keberlanjutan (saséamabilidg) bumi beserta segenap fsinga gang terdirt dart

tiga aspek, gartu aspek ekonomt, Iingkungan, dan sosial.

Pembangunan Berkelanjutan telah menjadt kesepakatan dunia dan sudah mulad
diacdopst oleh hangak perusahaan dan onganisast terkemuka. Pembanguncn
herkelanjutan mengarah pada konsep keberlanjutan hagt humi beserta segenap
istnya, serta mengelaraskan tiga dimenst, gaknt ekonomt, Iingkungan, dan sosial.
Kerangka kerja pemhangunan global dadam melaksanakan pembangunan
herkelanjutan, gang telah diterapkan oleh lebih dart 190 negara di dunia dikenal
dengan sebutan Sustainable Development Goals (SD6s), gang di dalam hahasa

indonesta dikenal sebagat Tujuan Pembangungan Berkelanjutan (1PB).

D7 dalam proses pembangungan herkelanjutan untuk mementhi SDos

diperlukan dukungan keuangan €idak hanya dart Pemerintah,

namun Juga dart lembaga jasa keuangan dan non hank.

Arah kebijakan lembaga keuangan non bank | sebagat salah setu lembaga jasa keuangan
hank dan non bank dalam pendanaan dan tnvestast akan memengarihi

arah kegiatan ekonomi dan bisnis.

Kebtjakan lembaga keuangan non bank mentju keberlanjutan akan mempercepat

pencapaian pembangunan herkelanjutan.
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Sejak 2017, Pemerintah melalut Oforttas dasa Keuangan telah mengeluarkan Peraturan 00K 51/P00K.03.2017

b1) ftentang Penerapan Keuangan Berkelanjutan bagi Lembaga Jasa Keuangan, Emiten dan

erusahaan Publik. Peraturan tersebut telah dilengkapt dengan afuran penerapannga termasuk target
wiaktu implementast bagt selurah perusahaan dibidang keuangan dan perusahaan gang telah melakikan

listing df pasar modal Indonesia, PT Bursa Efek ndonesia (BET).

Adapun €ujuan penerapan Keuangan Berkelanjutan adalah -

1. Mengediakan sumber pendanaan gang dibutuhkan wntuk mencapai fujuan  pembangunan
berkelanjutan dan pendanaan terkait perubahan iklim dalam jumlah gang memadai,

2. Meningkatkan daga tahan dan daga saing Lembaga dasa Keuangan (LX), Emiten, dan Perusahaan
Publik melalui pengelolaan risiko sosial dan Lingkungan Hidup yang lebih haik dengan cora
mengembangkan  produk  dan/ afau josa keuangan gang menerapkan prinsip Keuangan
Berkelanjutan sehingga mampu herkontribust posttif pada stabilitas sistem keuangans

3. Mengurangt kesenjangan sosial, mengurangt dan mencegah kerusakan Lingkungan Hidup, menjuga
keanekaragaman hayad, dan mendorong efisienst pemanfaatan energt dan sumber daga alam; dan

% Mengembangkan produk dan/atau jasa keuangan yang menerapkan prinsip Keuangan Berkelanjutan.

Pada akhir tahun 2000, Perserikatan Bangsa-Bangsa (PBB) membentuk 8 elemen penting untuk menduking
pembangunan dan perdamaian dunia gang disebut dengan Millenium Development Goals (MDGs). Namun
terdapat kondist di mana berbagai target belum terpenuhi, maka dirasakan perlu dilakukan peninjauon
terhadap MDGs yang disesuatkan dengan kondist dunia saat ini, dengan mempertimbangkan fuktor
pembangunan internasional. Sehingga pada akhir €tahun 2015, skema pembangunan haru dibentuk dengan

menerapkan 17 elemen pembangunan yang kita kenal sehagat sebutan Sustainatie Jelgpment: Goals (S)6s)
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SDGsBerdirt dart 17 fujum. Rumusm fujuam yang meliputt selurah aspek dasar dalam prinsip keberlmjutan

agfodoh sehagt bertkud.

1 NO
POVERTY

T IYe  Tidak ada kemiskinan

2 ZER0
HUNGER

IO Tidak ada kelaparan

GODDHEALTH
ANDWELL-BEING

M/

QUALITY
EDUCATION

e W Pendidikan gang berkualrtas

Kesehatan dan kesejahteraan
gang haik

5 GENDER
EQUALITY

Kesetaraan gender

of

CLEAN WATER
AND SANITATION

Afr bersth dan sanitast

Q

Perhaharuan enengy

600D JOBS AND
ECONOMIC GROWTH

Pekerfaan yang lagak dan
pertumbuhan ekonomi

=

INNOVATION AND
INFRASTRUCTURE

"’//’ Iovast dan Infrastrakur

74/

10

REDUCED
INEQUALITIES

@

1

12

13

‘SUSTAINABLE CITIES.

B

RESPONSIBLE
CORSUMPTION
ANDPRODUCTION

CLIMATE
ACTION

L 2

14 IéIEFIFOW WATER
e gy

1 5 IlaIII;ELl\ND

17

-
&=
[

PARTNERSHIPS
FOR THE GDALS

®

Mengurangi
ketidaksetaraan

Keberlomjutan kota dan
komunttas

Konsumst dan produk gang
hertanggung javab

Akst iklim

Kehidupan di baveah air

Kehidupan di darat

Perdamaion dan
keadilan

Kemitraan untuk tujuan
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Pemhangnan Keberlanjutan.

Empat tujuan tersebut adalah -

Dadam menjalankan bisnisnga, PT MBK Ventura telah herkomitmen untuk lebth proaktif dalam berprestast demi

pembangunan keberlanjutan. Model bisnis yang kami jalant sejalan dengan % prinsip tujuan  dart 17 Tujuan

1 ggVEMV
Tidak ada kemiskinam

GENDER
EQUALITY

(:j' Kesetoram gender

E CLEAN WATER
AND SANITATION

o

Atrbersth dom sanifast

13 oo

@ Akst Tklim

Sesuat dengan Vist Perusahacn, memperbaiki standard sebangak
mungkin keluarga berpendapatan rendah dan mendukung tujuan
pemerintah untuk mengentaskan kemiskinan

Perusahaan membertkan modal kerfa bagt perempuan berpendapatan
rendah yang produkif demi menambah penghasilan keluargangya

Merapakan salah satu produk kami dimana kami sangat menduking
keluarga unfuk hidup sehat dimana masth bangak keluarga belum
memilikt air hersih atau kamar mandi sendirt.

Perusahaan tkut mendukung program Operast Hijou diruang kantor
dengan menggunakan lampu LED dan meletakkan beberapa tanaman
hias hidup untuk mengurangt suhu ruangan. Penggunaan kertas dan
amplop bekas juga dimaksimalkan bagt kepentigan mternal.
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Tujuan laporan keumgm keberlanjuton PTMBK Ventura adadoh -

1. Portofiolio.

embantu mengurangt tingkat kemiskinan — dengan

mengediokan produk | pembicgaan  dan  loganan

keuangan  TKlustf,  Sederhana dan aman  secara
keberlamjutan dan~dengan demikian menghasilkan

keuntungan yang wajan

0. Aksesthilitas.
Mengedioakan produk laganan)jasa keuangan gang mudah
diakses, tersedia setiap saat,\dan  didukung penerapan

teknologi informast.

8. Proses Bisnis.

Mengelenggarakan — laganan | keuongan — gang
mengintegrasikan ristko sosial don tata kelola dalam
produk, jasa dan dalam pengambilm keputusan bisnis
serta menjadankan operast perusahtan  gang semakin

ramah [igkangan.

1. 1nterast Keumg:

Mengelenggarakan -~ metode  pembelajaran — Iiteras
Keuangan gang spestfik, madah dipahami, berdaya
guna sebaged weajud  dukungan tercipbanga inklust
keuangan yang merata di selurah wilagah operast

perusahaan.

5. Pembelajoran dan Perfumbihan.

Mengemhangkan — kapasitas  dan — kapabilitas
perusahaan, batk  internal  maupmn  melalut
kemitraan, — wntuk  melaksanakan - dan
meningkatkan kualitas keuangan keberlanjutan
sesuai dengan kebutuhan para nasabah, arah
pengembangan usaha dan fujuan keberlanjutan
khususnga di hidang sosial kemasyarakatan dan
Iingkungan hidup, seperti. membiayai nasabah
gang berusaha dibidang limbah, mewaspadat
usaha nasahah yang mencemarkan  Iingkungan
abau  gong uschanga masuk  dalom - daftar

Negartive List:

29



PTMBK Ventura felah mempersiapkan tnisiatif batk unfuk saat i maupun wntuk masa gang okan datang. i

—

disusun dan dijalankan sesuat dengan kegiatan usaha perusahaan saat ini serta tujuan pembangunan

keberlanjutan gang\ingin dicapad. Inistatif yang telah dicanangkan oleh perusahaan antara lain:
Pembiagaan produk€if, hagt keluarga yang herpendapatan rendah Khususnga kaum perempian

Produk air dar santtast, dimana masth terdapat keluarga gang belum memilki air yang bersih dan juga

Mengedukast nasahah wntuk Eidak memiliki pinjaman herlehihan.

b, Pengembangan frastruktur untuk komanitas, dalam hal membertkan hantuan perbaikan jalan , mushold,

dan tempat umum lannga:

Program yang akan dilaksanakan oleh PTMBK Ventura
Program jangka panjang b tahn (2021 - 2025) -
No Tahm Target Kegiatan Prioritas Indikator Keberhastlan

1 01

Peningkatan Portofolio Modal Kerja., Pengadacn Air dumlah nasabah meningkat minimun

don Santtast dan Perbatkan Tempat Osaha. 10% dart tahun lalw.

= Peningkatan kapasttas terkait produk Akst Sebangak 70% dart total pengurs,

Keuongan Keberlanjutan oleh sebagian hesar para kargavean di tingkat
kargawan di tingkat manejerial/pengambil manajerial/pengambil keputusa,
keputusan. mengikuti pelatihan.

= Sehagian besar Accoant Ofticer telah mengikuti = Sebanyak 60% dart Accoant OtTeer
pelatihan terkart Akst Keuangan Keberlanjutan. telah mengikuti training terkadt.

= Melaksanakan program edukast untuk para Program edukast terlaksana

nasabah. minimum terhadap 50% nasabeh.
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N

No

Tahun

2022

2003

2004

2005

Target Kegtata Priorttas Indtketor Keberhastlm

Dokumen-dokumen terkart seperti S0P,
Melokukan pengesuaian standard operating procedures

torperate Governance Manial, Risk
(S0P), taba kelola, risk manajemen dan organisas? (jika

Management Database. tredié Foligy dan
diperlukan) perusahaan sesuat dengan prinsip

Struktur Onganisast telah dilakukan
penerapan Keuangan Keberlanjuban.

pengesuaian.

Menerbitkan 2 (dua) produk dan/atau jusa Keuangan

Produk dan /atau jasa Keuangan
Keberlanjutan sebagaimana gang diizinkan oleh

Keberlanjutan gang baru, telah disalurkan
reguladtor.

pembiagaannya kepada nasahah.

Ada hastl assesmentyang menunjukan

adanga dampak terhadap aspek sosial
Ristko sostal, lingkungan hidup, dan €ata kelola telah

seperti Itterast keuangan, kewirqusahaan
terintegrast dalam akivitas hisnis perusahaan.

dan Tingkungan hidup sepertt kualitas

hidup dan kesehatan.
dumlah portofolio pembiayaan keuangan

Sejak tahun pertama implementast, portofolio keberlanjutan pada 31 Desember 2025

keuangan keberlanjutan mengalami peningkatan sebesar Rp. 6,600 Miliar atau meningkat

sehesar 45%. 5% dart jumlah pembiayaan pade 31
Desember 2020.



BAB
I

Liaporan Keberlayjutm

Masa peralihan setelah Pandemt Govid-19
telah berakhin,
PT MBK Ventura dan selurah kargawon pan
hersemangat untik herkembang demi masa
depan gang lebih haik.

PT Mitra Bisnis Keluarga Ventiura
herkomitmen untuk senantiasa konsisten
dadam menerapkan prinsip-prinsip
Keberlanjuton antuk mencapa target gang
herorentast pada SDos.



erjo Keberlanjubm

Sepanjang tahun 2022 i PT MBK Ventura konsisten memberikan

laganean terbaik dalam memberdayakan, mengoptimalkan kompetens:
dom kapasttas, serta mendukung perempuan Indonesia sehingga dapat

meningkatkan kesejahteraan keluarga dan masgarakat sekrtarnga

Dadam Laporan Keberlanjuton tahun 2022 i, juga akan membahas mengendi
pelaksanaan corporate Soeial Responsibiidy (GSR) abau yang dikenal sebaga
Tanggung dawab Sostal dan Lingkungan, serta hagaimana

PT MBK Ventura fokus menjaga hak-hak nasabah, dan kargavean.

Hingga akhir tahan 2022, PT MBK Ventura telah memhbuka cabang sehanyak 846
dan melagani 1487868 nasabah berpendapatan rendah diselurah Pulau davea
don Sumatera. Kemi juga telah membertkan edukas Itferast keuangan kepada

selurah nasabah.



Aspek ekonomt (per 81 Desember 2022)

Rp. 10,155 Trilyun % Pembiagaan konven = 55.0 %
Pencainan % Pembioagaa syariah = 45.0 9

Portofolio konvensional Rp. 2.6 Trilyun
Portofolio Syariah Rp. 2.2 Trilyun

17786541 Gahang Konven 465
al pengaluran bagt nasah babang Syariah 361




3

b

\

b Produk gang ditawarkan:

1) Pembiagaan modal kerja berbasis kumpulan,

)
&Y Pembiagaan air dan sanitast (PAS),
)

Pinjaman darurat

2)| Pembiagaan modal kerja ndividual,

Pembiagaan perhatkan tempat usaha (GRAMI),termasuk

>

Aspek tanggung jawab produk
PT MBK Ventura membertkan lagana
Hotlime di no 0657-60-200-555




Aspek manajemen sumber dege manusia (per 81 Desember 2022)

Jumlah Kargawan -
0.616

Jumlah Peserta

Pelatihan -

4T peserta

Total kelas
pelatihan . 7
Total pelatihan .
56 jam

han setelah Pandemt Govid-19 telah berakhir. PT MBK Ventura dan selurah

kargaveom pan hersemangat untuk herkemhbang demt masa depan gang lebih baik.

Masa peral

Perusahacn memberikan beberapa pelatihan dan pengegaran agar selurah kargawan dapot

herkemhang lebih jauh dan maju bersama-sama.



Pélatihan mengenad produk untuk nasabah, serta refreshment draning dilakukan oleh Departemen Operasional
dengan sistem tatap muka langsung, dimana Zrezzer datang dan berkampul pada 1 wilagah tertentu untuk

memberikan pelatihan ulang mengenat produk-produk PT MBK Ventura kepada kargavean.

WAL ISP S ISR
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Acara penting dalom keberlonjufion

Setelah meleveatt masa pandemic Govid-19, PT MBK Ventura sudah mulad hangkit Kembali dalam dunia
pembiagaan khususnya bagi masgarakat herpendapatan rendah. Perusahaan telah hangak menerima

kedatangan tnvestor asing untuk memajukan hisnis kedepan.

Diantara heberapa tnvestor yang telah berkiunjung ke PT MBK Ventura sepanjang tahun 2022, gaitu -

SOB Visit Cab Matramen 08 Nov'™?? Grameen Gredi€ vistt Gab Kresek 26 0kE™22

Bank Banten visit Gab Rawakalong 12 0k€™22 BoBS vistt Gab Gisauk 07 Nov'22



Adara penfing dalom keberlonjutm

bahun 2022 PT MBK Ventura mulai bangkit setelah beberapa tahun

menghadapt pandemt Govid-19.

Keberlanjutan usaha dalam bentuk ekspansi/pembikaan heberapa cabang baru telah kami lakukan sepanjang

gthun 2022 di wilagah Sumatera Barat, Balt, dan DKT dakarta.

PT MBK/ Ventura berhasil membuka 1 Distrik di wilayah Sumatera
Distrik di wilagah DKT dakarta.

arat, 2 Distrik di wilagah Bal,

Bertkiet merupakan n na Gabang Konvensional gang dimilikt oleh PT MBK Ventura -
Jenis Kantor ~ | waktu Pelal v 34 |Negara 14-Mar-22
PEMBUKAAN : 35 |Mendoyo 14-Mar-22
Kantor Cabang Konven 36 |Banjar Anyar 14-Mar-22
1 |Binjai 17-Jan-22 37 |Selemadeg 14-Mar-22
2 |Gebang 17-Jan-22 38 |Banyuning 14-Mar-22
3 |Stabat 17-Jan-22 39 |Gerokgak 14-Mar-22
4 |Sunggal 17-Jan-22 40 |Kuta 14-Mar-22
5 |Helvetia 17-Jan-22 41 [Mengwi 14-Mar-22
6 |Amplas 17-Jan-22 42 |Denpasar 14-Mar-22
7 |Patumbak 17-Jan-22 43 |Peguyangan 14-Mar-22
8 |Tuntungan 17-Jan-22 44 |Sukawati 14-Mar-22
9 |Pancur Batu 17-Jan-22 45 |Subagan 14-Mar-22
10 |Batang Kuis 17-Jan-22 46 |Bangli 14-Mar-22
11 |Deli 17-Jan-22 47 [Klungkung 14-Mar-22
12 |Rambung 17-Jan-22 48 [Cengkareng 01-Apr-22
13 |sei Rampah 17-Jan-22 49 |Kamal 01-Apr-22
14 [Kisaran Timur 17-Jan-22 50 |Parung Panjang 01-Jun-22
15 |Mutiara 17-Jan-22 51 |Timbang Galung 28-Jun-22
16 |Lima Puluh 17-Jan-22 52 |Panei 28-Jun-22
17 |Datuk Bandar 17-Jan-22 53 |Martoba 28-Jun-22
18 |Kenjeran 15-Feb-22 54 |Gunung Malela 28-Jun-22
19 |Kedinding 21-Feb-22 55 [Balige 28-Jun-22
20 |Matraman 02-Feb-22 56 |Porsea 28-Jun-22
21 |Cempaka Putih 02-Feb-22 57 |Sindang Jaya 01-Aug-22
22 |Koja 01-Mar-22 58 |Anjatan 01-Aug-22
23 [Tanjung Priuk 01-Mar-22 59 _|Benowo 01-Aug-22
24 [Mlajah 07-Mar-22 60 |Sengkan 01-Aug-22
25 |Labang 07-Mar-22 61 |Dukuh Lumpang 01-Sep-22
26 |Tanjungbumi 07-Mar-22 62 |Tirtoyudo 01-Sep-22
27 |Gunung Sekar 07-Mar-22 63 |Sraten 01-Sep-22
28 Jrengik 07-Mar-22 64 (Muko-Muko 19-Sep-22
29 |pademawu 07-Mar-22 65 |Sungai Rumbai 19-Sep-22
30 |Pakong 07-Mar-22 66 |Pancung Soal 15-Sep-22
31 |Guluk-Guluk 07-Mar-22 67 |Batang Kapas 13-Sep-22
32 |Bangkal 07-Mar-22 68 [Surantih 15-Sep-22
33 [Bluto 07-Mar-22 69 |Depati Tujuh 19-Sep-22
70 [Sungai Penuh 15-Sep-22
71 |Kiara Payung 01-Oct-22
72 |Mangunjaya 01-Oct-22
73 |Duren Jaya 01-Nov-22
74 |Poncokusumo 01-Nov-22

dan 2
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Bertkut merupgkan nama-nama Gabang Syariah yang dimilikt oleh PT MBK Ventura -

Kantor Cabang Syariah
1 [Walet Mas 01-Apr-22
2 |Kragilan 01-Aug-22
3 |Abdi Permai 01-Aug-22
4 [Banjar Patroman 01-Aug-22
5 |Lembak 01-Aug-22
6 |CandraKencana 01-Sep-22
7 |Banjar Margo 19-Sep-22
8 [Menggala 15-Sep-22
9 |Panaragan Jaya 19-Sep-22
10 |Kaur 19-Sep-22
11 |Kota Manna 19-Sep-22
12 (Bunga Mas 19-Sep-22
13 |PadangJaya 19-Sep-22
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Berikurd adalah bebehapa foto cabang dan £im ekspanst di heberapa wiilagah PT MBK Ventura .

~p

ITRA BISNIS K

Cabang Balige
Pematang Siantar
Sumatera Utara
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Bertkut dalah beberapa foto cabang don €im ekspanst di vetlagah Kofa Bl -

:;' \—\ \ QP; {
Cabang Bangli
)

'ﬁc:ubung Sukowati
(Kota Bali)

CQB‘ang Denpasar Cabang Subagan
(Kota Bali) (Kota Bali)




Bertkut adalahbeberapa foto cabang don €im ekspanst di wilagah DKT dakarta -

Cabang Cempaka Putih Cabang Tanjung Priok
(DKI Jakarta) (DKI Jakarta)

Cabang Koj
(DKI Jakarta) (DKI Jakarta)
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Acara penting dalam keberlmjutm
A 2 1 The partnership with
! Standard Chartered has
AR helped MBK to support

self-employed women
in Indonesia with
USD18.6 million worth
of micro loans to help
build a better future for
their families.

Shafiq Dhanani, President
Director & Founder, Mitra Bisnis
Keluarga Ventura (MBK)

Priss Release Standard Chartiered Bank

Diposting di dakarta Pos pada 26 Nov'22

b persen.

“lembaga pembiayaan mikro seperti MBK membertkan dampak positif hd

memperhesar jejaknga,” kata \

Andrewr Ghia, GO Klaster Standard Chartered, pasar Indonesia ddpASEAN (Austpalia, Branet, dan Filipina ).

produktif, dan Standard Charered dengan senang hatt memhantunga wntul




Acara penting dadam keberlajufm

Pada tanggal 12 - 15 Desember 2022, PT Mitra Bisnis Keluarga
Ventura gang diveakili oleh Bapak Chrismanto M. Saragih,
menghadirt undangan dart Otorttas dasa Keuangan (00K)
tentang dialog akhir tahun antara 00K don Industri dasa

Keuangan gang bertempat di Semarang.

Dialog ini membahas tentang masalah-masalah tfrkatt pada ekosistem Modal Ventura yang perlu segera

ditindok lanjuti.

DIALOG AKHIR TAT:‘J;USTR
EWAN KOMISIONER © N e
Semarant
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Tentomg PT Mifra B
Keluarga Venfura

PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura sebagat
Lembaga keuangan non hank, dengan vist dan
mist gang baik serta niat membantu
masgarakat berpendapatan rendah, kami hadir
d7 berbagat pelosok negert untuk mendampingt
masgarakat dem? menggapat hidup

jang lehih baik.



PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura senantiasa herkomitmen melaksanakan Langkah-langkah berkelanjutan guf
bertujuan mengediakan sumber pendanaan yang dibutuhkan, meningkatkan daya tahan dan\ dayg/saing,
mengurangt kesenjangan sosial, don mencegah kerusakan lingkangan serfa mengppbangkan prody

jasa keuangan yang menerapkan Keuangan Berkelanjutan.

Tentang PT MBK Ventura

PT MBK Ventura merupakan salah satu lembaga replicator Gramgen Bank yang/terbesar di ndo é‘ gJan
pendekatan ala Grameen Bank  dadam mengalurkan modal Kerja kepade [ keluarga khususnga/ pepempuan
herpendapatan rendah, kami hangun masa depan dan kesejahtentian gang Jéhih haik.
\
\"\

Profl stgkad PT MBX Venfiura

Nama Percsahan PINBKVntare \/ /)

Bidang usaha Lembaga Keuapgan Non Bank

Segmen hisnis Keluarga / pevempuan berpendapatgp rendahyjang produkts

Kantor pusat bedung Synerqgy Lanta 16, untt 6 {7 |Alam Stegera
oL dalur Sutere Barat Kav.17, Tangprahg
Telepon 021 3972 9909-1

Sttus Web yovoyembk-venturd.com
Email Gommumcaﬁons.of\icer@mbk- enurd.com

dumlch cabang 06
bakupan Pasar Keluarga / perempuan berpendapatan repdeh
Dasar hukaum pendirian 1. Akta Pendirian Perusdhaan (Anggaran Dasar), dart Depestemen Hikum
dan Hak Asast Manusia > ‘
). Perubahan Anggaran Dasar Perasahoan Para untuk disesyekan denga

No. %0/2007
3. Tjin Osaha Modal Ventura) Otorttas dasa Keue
. Bapepam - 1K / Otorttas Jysa Keuangerr (DIK)

.



http://www.mbk-ventura.com/
mailto:Communications.officer@mbk-ventura.com

Berdirt sejak

2003

Modal dasar

Rp. 51 Milgar

Modal ditempatkan & disetor

Rp. 51 Milyar

Kepemilikan saham

PT. Bina Osaha Keluarga (99.7%)
Mr. Nathruddin Alie (0.3%)

Nomor weajib pajak

02.607.796.2-415.000

Nomor pendaftaran bisnis

6120016000226

Produk

Produk pembiayaan herbasts konvensiondl

Produk pembiagaan herhasis syariah

Produk don laganan

Modad kerja dasar
Pembiagaan top-up

Pmjaman dararat
Perbaiken tempat usaha, termasuk -

Pembiagaan air dan sanitast

o o = e P

Modad kerjo individu

Keanggotaan dadam Asosiast

1. Anggota Asostast Modal Ventura untuk Start Op Indonesia (AMVESINDO)
2. Anggota Pekampulan Akses Keuangan Indonesia (PAKINDO)
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Sektlas Eentang PT MBK Venfira

PT MBX Ventura memulat operasinga sejok tahun 2003 dengan 1 cabang di Teluk Naga, Tangerang
dibawah naungan Yayasan Ganesha (Ganesha Mierofnance focndation)

Pada tahun 2006 PT MBK Ventura mendapatkan tzin sebagal perusahaan modal ventura,
sebagaimana direkomendasikan dan didukung penuh saat ttu oleh bapepam - LK.

Hingga saat in PT MBK Ventura terus berkembang

dom memiliki lebih dar 14 juta nasahah perempuan berpendapatan rendah

jang sudah memperoleh pembiagaan modal kerja.

PT MBK Ventura sejak awal berdir? lebth menttikberatkan pada keluarga
herpendapatan rendah gang sebelumnya tidak memiliki akses keuangon ke laganan perbankan,
termasuk pembiayaan hatk perbankan konvensional

maupun syariah dan laganan keuangan.

Ontuk mengemhangkan bisnis, program pertama gang diluncurken PT MBK Ventura

(dalah memberikan modal kerja.

Pemberian modal kerja tersebut digakint dapat membantu para nasabah

dodam mengembangkan usaha kecinga.

Program nf juga bertujuan untuk membantu pemerintah

menumbuhkan laganan kewangan inklustf yang dapat menjangkau selurah lapisan masgarakat,
termasuk yang tinggal di pedalaman.

Melalut program tersehut, kami berhagt literast keuangan sederhana

dan memberikan akses keuangan sekaligus kepada keluarga berpendapetan rendah

gang produktrf atau masyarakat pada umumnga.
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Vist dom Mist Perusaham

Vist .
Memperhaiki standard kehidupan sebangak mungkin keluarga yang berpendapatan rendah
khususnya mereka gang herada dalam segmen 25% bagmtl)(ﬂmg haweah dart penduduk
Indonesic. Hal i dalam rangka mendukung pemerintah unkuk mencapai

Sustainabie Jevelgpment boals (SD6), khusushya unsur:
1. Pengentasan kemiskinan

2. Pemberdagaan perempuan

3. Air bersih dan sanitast

i Akst Iklim

Mist.

Mengediakan akses keuapgan (herupa pembiayaan modal kerja dan pembiagaan lain)

kepada sebfmgak mungkin keluarga berpendapatan rendah di Tndonesia
gang tinggal di desa-desa, pinggiran kota dan perkotaan,

secara Eransparan, jujur, adil, tepat waktu dan hiaga rendah.



Wilagyah Operastonad PT MBK Venfura

Indonesia adalah negara kepulauan terhesar di dunia dan negara terluas ke-14 berdasarkan luas daratan. Ini
terdirt dart lehih dart tujah helas ribu pulau gang lima pulau ubama adalah. Sumaterd, davea, Kalimantan (uga
dikenal sebagei Borneo di luar negert), Sulaveest, dan Papuc dua kelompok pulau besar (Nusa Tenggara dan

Kepulaaan Malaka) dan enam palah kelompok pula kecil.

PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura memiliki kehadiran gang signifikan di dua pulau terpadat di Indonesia, yaitu
davia (60 persen) dan Sumatera (40 persen). Gabang-cabang PI Mitra Bisnis Keluarga Ventura terletak sepertt

gang ditunjukkan di haveah i,

Branch Locations
(Total 844 Branches as of Sept 2022)

Riau
13 Branches

North Sumatra
23 Branches

Jambi
12 Branches

West Sumatra
7 Branches

Bengkulu
16 Branches

South Sumatra
38 Branches

----------------------------------------------------------------------- DKI Jakarta

40 Branches 4 Branches

S of

Banten West Java Centra Java East Java Bali
69 Branches :315 Branches: Yogyakarta §158 Branches : 14 Branches
: 135 Branches i

Hingga akhr tahun 2022, fotal cabang yang dimiliki oleh PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura herjumlah 846 cabang.
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Komtmen dan kebijakan umum

PT MBK Ventura percaga bahwa sumber daga manusia
adalah asset terpenting karena peranpya dalam mendorong
pengembangan  hisnis, operasional, dan mitra  untuk
mencapat Tujuan Pembangunan Keberlanjutan (Suséainable
Jevelgpment: toals) Mereka adalah bagian penting gang

memungkinken jutaan nasahah mencapai impicn mereka.

P MBK Ventura memandang sumber daga manusia sebagat
pemangku kepentingan gang [bertanggung jawah atas

kelangsungan usahanga dan harapan gang haras dipenuhi.

Kami berfokus pada pengelolaan sumber daga manusia,
unfuk mengenali dan memitigasi ristko bisnis serta
memastikan  pertumbuhan  dan  perkembangan  bisnis

Perusahaan.

Perusahaan — mengediokan — program — pelatthan  dan
pengembangan kompetgnst sejok hart pertama kargawan
bekerja, seloin paket remunerasi gang sesuai dengan

kinerja.

. Memaksimalkan fenaga kerjo lokal

PT MBK Ventura mempromosikan penggunaan tenaga kerja
lokad, yang memiliki pemahaman yang lebih haik tentang
adat istiadat setempat memungkinkan inferakst yang

anggan masa depen dan oot i

Dengan memperkerjakan kargavean dart tenaga kerja lokdl,
hal i dapat menciptakan lapangan kerja bara serta

mengurangt tingkat pengangguran di wilayah setempat.

b. Kesempatian yang sama

PTMBK Ventura herkomitmen penuh untuk membertkan
kesempatan yang sama bag sefiap kargawan wntuk
mengembangkan potenst yang dimiliki, tanpa membedakan
suk, ras, usta, latar helakang, agame, dan jents kelamin.
Penerapan prinsip kesetaraan secara konsisten drteguskan
dadam laporan €ahun i, €idak ada klaim diskrimiast
afas dasar efnis, ras, agama, dan gender disetiap

tingkatan.

Hampir 99%  kargawan di PT MBK Venfura  adalah
perempuan. Hal i berkattan dengan adanga kegiatan
usaha memberikan modal kerjo kepada kaum perempuan

demi masa depan yang lebih haik.
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Kargawan berdasarkan spesifitkast -

(t. Kergaoweam berdasarkan gender

A 2022 2021 2020
T

6.551 5.101 5.000

[ J
w 65 65 62

b. Kargawan menurat wilagah
Wilogah 2022 201 2020
Wantta Pria Nantta Pria Nantta Pria
Banten 539 65 K75 65 504 )
davee Bara 2,601 0.361 - 2.569
duvea Tengah 978 929 - 1,033
davea Timar 1746 159 - 1225
Sumatera 1075 191 - 530
Bali 10
DKT dakarta 36

Total 6.551 65 5121 65 5.886 62



¢. Kargorveem menruct jabatm

dabetm 2022

WNantta Pria
Devean Komisarts 1 i
Devean Pengawas Syariah 1 1
Presiden Divektur - 1
Divektur 2 3
Watki] Divekfur /
Kepala Divist ) 3
Wakil Kepala Divist 3 )
Asisten Regional Manager 16
Supervisor 132
Kepala Gabang 646
Staff b.546 bl
TOTAL 6.551 6b

. Keryawean menurt status pekerjom

Status 2022
Wenita Priq
Tetap 1863 63
Tidak/helam tetap 1668 )

Tofal 6.551 65
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Pengelolaan dan pengembangan sumber daga manusia

Mempekenjokan kargawm

Magoritas kargavean di PT MBK Ventura adalah kargawan lokal. Hal tersebut selain dapat mengurangt €ingkat

pengangguran di wilagah masing-masing. serta dapat mencipakan lapangan kerja bard.

Pada tahan 2022, PT MBK Ventura telah mempekerjakan kargavian sejumlah 6.616 orang.

Kargawan baru dipekerjakan berdasarkan wilagah

Wilayah 2022 2001 2020
Banten 141 26 139
davia Barat 660 107 551
dawa Tengah M3 103 250
dawa Trmar K04 150 %03
Sumatena H5b %69 350
Bali 8
DKT dakarta i
Total 2.062 1.085 1.699

Kargawan bara harus mengelesaikan program orientast gerlehih dahulu sebelum mereka siap menjalankan peran

dan Eanggung jawab nantinga.
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Pelcrttham dom Pengembmgon

PI' MBK Ventura memberikan program pelatihan dan pengembangan hagt setiap/kargavean. Ini préndorong
semaa kargawan, tanpa kecuali, untuk lebih meningkatkan kompegensi mengka den meptjukan, kariy
mereka. Perusahaan memberikan kesempatan yang terbuka dan setgra hagt sefiap orapgNmtuk mengikiti

program - pelatihan. Program - program tersebut tidak hanyd terdirt dgri pelatihan Roternal Aan

eksternal, tetapt juga bantuan wtuk memungkinkan setiap kargawan membukd potenst gang lehM hesan

"SIAP MENJADI PEMIMPIN TELADAN, MEMIMPIN .
DEPAN, MENDUKUNG DARI BELAKANG DAN
MENGAYOMI DI TENGAN®
JAmL 3 FEuAm 3021

Pentlaim Kinerja

PT MBK Ventura secara rutin melakukan review kinerjo Rergavwan (i setiap|level setiap enam bislan. Revievh
kinerja digunakan wtuk menentukan secara strategis kemajuan kartskdryavean dan mengelolyKinerja

perusahaan.



Pakef Remumerast

PT MBK Ventura menerapkan kebijakan remunerast herdasarkan level gaji untuk memastikan keseimbangan
antara posisi, tugas dan tanggung jowah ndividu. Selain manfaat khusus, paket Cersebut mencakup
tunjangan seperti Tunjangan Keagamaan (THR), asuransi kesehatan, dan furan pensiun sebagaiman
diwajibkan oleh undang - undang. Kami berkomitmen wntuk memberikan gaji pokok gang lebih €inggt untuk

posist entry level dihandingkan Upah Daerah (OMR). 6ajt dasar ditijau dan disesuatkan dart waktu ke vk,

Paket remunerast untuk setfap kargavan hanga didasarkan pada pentlatan peringkat, kompetenst, dan kinera.

Perusathaan juga memberikan tunjangan lainnga bagr kIrgawan gang mendapetkan tugas diluar daerah/pula

Gt Tahumen dem Gt Melahirken

(. Guekt tahunan

Perusahaan memberikan €otal cutt tahunan sehany@k 16 hart, dan secara otomatis akan dipotong 6 hart
menjadt cufti bersama pada saat lihur Hart Raga Tdal Frért. Gutt dapat diperoleh apabila kargawan telah

memasuki masa kerja 1 bahun.

h. Gutt melahirkan
Perusahaan membertkan €otal cutt melahirkan sel@ma 3 hulan wntuk kargavan perempuan dan jaminan
kembal? bekerja setelah masa cutt herakhir. Selamaicutt tersebut, Perusahaan tetap membagyar remunerast

kargayean dan tunjangan lainnga.

Kargawan gang telah habis masa istirahat melahitkan €idak boleh langsung mengundurkan dir dari

pekerfaannge. Kargavean haras hekerja selama 3 (Eiga) Hilan setelah istirahat melahirkan, afau mengembalikan

qajt selama 3 (tiga) bulan Tstirahat.

Kargavean perempuan gang mengalami keguguran kandungan berhak memperoleh istirahat 1,5 hulan, abau sesuat

dengan surat keterangan doker kandungan / hidan, dan herhak mendapat upah penth.
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Pemberian hihah motor bagt karyavwan PT MBK Ventura

Pada akhir tahun 2022 PT MBK Ventura memiliki program gang bernama Hibah Motor. Pemberian hibah motor
tersehut dibertkan kepada kaggjavean , sebagat benfuk apresiasat masa abdi kargavan kepada perusahaan
selama ini. Bebecapa persyarafan, ubtik mendapatkan hibah motor aitu kargawan gang memiliki kinerja

hak| dap telah bekerja ek jangki veaktu tertentu.

D1 \gkhir thunn022 i, peplsahacy Telah_berhasil menghibahkan motor perusahaan sejumlah 314 mofor.
Motpr operasionl gong tejah memasuky imasa hibahdiberikan kepada 314 kargavean yang tersebar di selurih

oahng PT MBK|Vengura/lengan sesdat persyaratan gang telah ditentiukan.




BAB
6

Tertix Kelola Keberlamjutiom

Penerapan keuangan berkelanjutan
d7 PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura telah melibatkan
herbagaf Iintas fungst dan Divist di herbagat level.
Devean Komisaris, Devean Pengaveas Syariah dan Direkst
turat mendukung penerapan dan pengawasan
pelaksanaan keuangan herkelanjutan dan herkomitmen
mendukung pengediaan infrastraktur gang memada
dengon tetap mengesuaikan dengan kondist perusahaan
termasuk didalamnya peningkatban kualttas penerapan
prinsip-prinsip SD6s sebagaf suatu langkah tepat

herkelanjutan di PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura.



Kode Btk

Ontuk dapat mencapar keberhastlan gang herkelanjutan dalam penerapan SD6s digakint perlunga tegritas gang
tinggt dart seluruh jojaran organisasi perusahaan. 0leh karenanga diperlukan pedoman perilaku yang merupakan
realisast dart @zas-azas umum SD6s dan menjadi acuan bagt setiap kepentingan dan kargawan dalam menjalankan

kegiaban usahanga sehari-hart, sehingga akhirnga menjadi hagion dart safu kesatuan perusahaan.

Kode Etik PI MBK Ventura menjadi pedoman dan pedoman sikap dan pertlaka Devean Komisaris, Devian Pengavias Syariah,
Direkst, dan seluruh kargawan dodom menjalankan tugfis, wewenang, kewajiban dan tanggung javabnga. Dan
berfungst sehagat pedoman pengambilan keputusan secard konsisten sesual dengan Taba Nilai Perusahaan, Vist dan

Mist, serta peraturan perundang-undangan gang berlaka.

Tujum dart Kode Btk i adalah .

+% Menunjukkan komitmen perusahaan untuk standar teBtingg perilaku ets,
« Mendorong perflaku etfs yang tepat dan sankst pelandgaran dalam perasahaan, dan,

s Mengembangkan hudaga etika didasarkan pada stafidar dan perilaku tersebut, yang dipimpin oleh pemegang

stham, komisars, direkst dan manajemen perusahacny dan ditkuti oleh seluruh karyavan

Nilai-nilai Perusahaan PT MBK Ventura adalah -

Dadam semua huthungan mternal dan eksternal, PT MBK Veltura menunjukkan komitmennga atas nilat-nilai perusahaan
sehagat bertkut .

o Memperhaikt kehidupan dan meningkatkan martabat durt masyarakat gang herpenghasilan rendah

* Professional

* Menjaga efisienst demi memberikan pelaganan dengan®iaga gang rendah
o PI'MBK Ventura €idak membedakan suku, ras, agama, jents kelamin / cacat

« Disiplin dalam hekerfa
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Pedoman Kode Etik herlaku hag selurah anggota Devean Komisarts, Devean Pengaveas Syariah,
Divekst, don kargawean PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura..
Pedoman juga mengatur huhungan antara selurah jajaran dengan nasabah,

rekanan abau mitra usaha, regulator, dan pemegang saham.

PT Mitra Bisnis Bisnis Keluarga Ventura berkomitmen

untuk terus berupayamenegakkan Kode Etik sebagat salah satu langkah

penerapan Tata Kelola Perusahaan gang hadk.

Penerapan Kode Etik secara terus meferus dan herkesiambungan dalam hentuk stkap, perhuatan

dom komitmen serta ketentua® dapat mendukung budagya perusahaan gang herkelanjutan.

Pengimparan, pengalahgunaan, kelalaian, dan/atau pelanggaran Kode
EEik doplet dikenakan sanksi, perdata maupun pidana sesuat dengan
kebtjakan dan prosedur PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura
serta hikum dan ketentuan perandang-undangan

gang herlaki, yang pada €ingkat tertentu dapat
TG e Pemreasam nanengan Kerja dengan

abau tanpa peringatan.
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PT MITRA BISNIS KELUARGA VENITURA (MBE)
ORGANIZATION STRUCTURE

Annual General Meeting of Shareholders

(AGMS)
I I ]
Syariah Supervisory Board President Director Board of Commizsioners
(CEQ)
1. Zainul Baharmoor, Chair Shafigque Dhanani 1. Achmad Riawan, Chair
2. Euiz Amalia Member 1. Nahroddin Alie
3. Beony 5. Kosinda
4. Ria Sidabutar [TFC Neminee)
Commitiee Commities
Governance Audit & Risk
& HED
i
i
]
i
Deputy President E
Director Director Directar Director Semior Director ]
Responsible for Sharia Compliance and . Human Resources i
Business Unit Governance Treasry Risk & Administration i
Achmad Ramdani Prawato Elizabeth Smesting Chrismanto Susanti I:
Saragh (andaaimaja H
i
E
Chief Operations Officer (Chief Technology Chief Risk Officer Chief Finance H
(coa) Officer (CTO) Head AML & CFT | |Officer (CFQ) i
Villy Melawan Jamika Chrismanto Saragth Tham Ismail H
[ :
I
:
Dparational Mazager Cpesatiozal Senior Managsr Manager
e i Manager Parsonns] Internal Audit
Busingss Unit Sharia Bunimass Arcounsng
Uit -
Villy Melawat Wieda Widya Azriany Memu Edwin Ofsan
Bahmasan
Depruty MI5 Deguty Deputy Dieputy Depury Internal
Treazury Fnance Arcoumting Andit
L Inbal ‘wacant Usman Intan 5. Vacant
Head Office Level
IRegionaJ Managers I I Regional Managers I Field Level
| Area Supervisors | | Area Supervisors |
| | Internal Auditors
| Eranch Managers Branch Managers |
I Accouant Officers I I Account Officers I

[ I
| MIS Team Leaders | | MIS Team Leaders |




Devien Komisaris

Devian  komisaris - berdasarkan  kebijakan fata kelola Dewian komisaris juga memiliki kewenangan untuk
perusahaan PT MBK Ventura, merupakan organ korporast memastikan Direksi telah menindaklanjuti temuan
gang secara independen bertugas menjalankan fungst qudit dan rekomendasi dari satuan kerjo audit
pengaviasan secara umum «tau khusus, dan memberikan internal, eksternal, hasil pengawasan Oforitas dasa

nasthat  kepada Direksi dalam  mengelola perusahaan, Keuangan (00K), atau hasil pengaviasan lainnga.

sesuat dengan prinsip tata kelola Perusahaan.

Bertkut adalah Dewen KoLms PT MBK Venfura

Achmad Riarwon Amin
(hief Gommissioner
Lulusan Master of Sciencd dart Texas Oniverstty, Amerika & Doktor Honoris Gausa dalam
Tslamic Banking™ dart OIN Syartf Hidayatullah, dokarta. dabafm sekarang - Kefua
Kehormatan Asostast Bank Syariah Indonesia (ASBISINDO) sejak 2012.

Posist Penting Sehelumnyd: Presiden Divektur, Bank dahar Banten Syariah ((2012-14) dan
President Diretur, Bank” Muamadat Todonesta (TY99-2009). Bergabung dengan PT MBK
Ventura awal fahun 2

Nahruddin Alie
Commisstoner
52 “Human Settlement Tvelopmcn{: Planning”, Asian Institute of Technology (AIT)

Bangkok, Thailand.

Pengalaman - National Oficer ONIDO, dakarta dan Staf Dept. Perindustrian dakarta.
Bergabung dengan PT MBK Venfura fahun 2007.
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Benny Stefaus Kosinda

Independent: Commissioner & Charr Aud & Risk Gommittee

52 Ekonomi Pertanian, Akuntanst dan Keuangan,

Oniversity of New England, Australia.

Pengalaman: Pensiun sebagad Senfor 0fficer ADB, Manila; Sebelumnya hekerja (i
World Bank, 617 don TFC i Indonesia dan sebagat Auditor Price Waterhouse dukarta.
Bergahung dengan PT MBK Venfura fahun 2007.

Ria Budtwent Sumicti Pardede

Komisarts (s IFG)

Master of Business Admipistration, De Montfort Universtty, Ontted Kingdom.
Pengalaman- Associcte Senfor Resource, Dunamis Organization Services (2002-2018);
Komisaris Independen, fPI. 108 Bank Bumiputera Thk (2009-2014); Komisaris
Independen, PT. Bank Piko Thk (2002-2003); Compliance, Legal and HR Director, PT.
Bapk Dapamon Indopesta Thk (1991-2002). Secopd Vice President, The Chase
Manhattan Bank, NA-oaKarta Branch (1976-1991).

Bergabung dengon PT MBK Ventura fahun 2019.
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Dewom Pengawas Syariah

Sebagait lembaga Keuangan Non Bank (LKNB) yang
enjalonkan
syarial~ MBK Ventura memiliki’{Dewian
Syanjah  (DPS).

hertugas

hisnis keuanglp berdasarkan  prinsip

Pengawas
SECara

Dewan  Penlgayas | Syariah

idependen meipbertkan|  nasthat  dan
reKomendas] kbpada direksy Serta mengawast kegiatan

pefusahaan agqr sested dengan pAmsty syariah.

Dewean Pengaweas Syarich adaleh hadan independen

gang direkomendasikan oleh Dewan Syariah Nosional
(DSN) ~ myelis

engaveast semaa fatyea Dewan Syariah Nosional yang

Olama  Indonesia  (MOI),  hertugas

ditmplementasikan dengan hatk di Lembaga Keuangan

Syariah.

Bertieet ol ah Devwem Pengawas Syartah PT MBK Ventiura

DrZamulbaharaor

Ketua

Dofgor (7 hidmg Bkonomi dan Keuangan Syariah,
Fetket kg Ekongmi Oniversttas Trisaktr, dakarta.

Masih [wenjapat) sebagad Wakil Ketua, Badan Amil
Indonesfa(Bw/nas)

Pengalaman: \AmBassador
(2009-2012), Divgktur Utan
1996-2006).dst.

Bergobung dengeqi PT MBK Venfiura pada fahun 2016.

Jakat Nastonal (Baznas)

enipotentiary, 801(1(1) (nd Palestine
i (1991-1996,

'Uaouh)uq and Pleni
. dan Komisaris, Bank Muamalat Indone

Prof Dr. Fuis Amlia, MAg

Anggota

53 Ekondi Islaml Oniversitas Islam Negert, dakarta.

Pengadamany, Wokil Direktur, Pusat Studi dan Peaqenbanqcn Ekonomi Islam, dan
Pembicara dodqm micro-economics and macro-economics Islam, OIN dakarta. Anggota
Devean Pengaveas Syariah di beberapa Perusahaan.

Bergabung dengan PTMBK Venfura pada fahun 2011.



oajaran Direkst PT MBK Ventura

Shaftq Dhamant
Presiden Direkéur & Pendirt
D.Phil. Development Economics, Oxford Oniversity, OK.

Pengadaman: Konsulban di beberapa organisasi nternasional seperti ONIDO, FAO, WFP,
110, Bank Dunia don ADB di AMfrika dan Asia. Mengajar di Oniversitas Erasmus,
Belanda, 1966-69. Pendirt, Ganesha Microfinance Foundation.

Sebelum mendirikan usaha kegiatan keuangan mikro, beliau herpengalaman 15 tahin
i Indonesia, bekerja dengan Kementrian Tenaga Kerja, Pertanian, Industry,
Pendidikan dan Bappenas. Rendirt PT MBK Ventura pada 2003.

Achmad Ramdant

Workil Direkeir Ui, Operasional

Sarjana Ekonom, Oniversitas Krisna Dwipagana, Jakarde

Pengalamans 17 tahun di Bank Anrico, mulai sebagai foredit Analyst dan posist
terakhir sebagai Kepala Bagion Operasional, yang membaveahi 30 cabang
diseluruh ndonesa.

Pertama kalt bergabung dengan  MBK, menduduki§ posisi sebagai  Manajer
Operasiondl, kemudian menjadi Manajer Keuangan, 18lu dipromosikan menjadi
Divektur Operestome=pedrerre=20t=dmmenfrhert-sehirmei=hrk-hirektm=ttme
pada tahun 2019

Bergabung dengon PT MBK Venfira pada2008.

Flizabeth Sweefing (Liz)
Direkdiur dan Co-Founder
Ph.D. dalam hidang Pendidikan, Sussex Oniversity, OK.

Pengalaman: Konsultan d® heberapa organisast Internasional (British Gouncil, Bank
Dunia dan ADB di Asia & Afrika). 15 tahun.

Pengalaman i Indonesic bekerja di Departemen Pendidikan. Pendirt, Ganesha
Microfinance Foundation.

Bergabung dengan PT MBK Venfura pada 2007

66



Prawoto
Direkfur Kepatehan / Corporate Secrefary
ST Akuntansi, Oniversitas Indonesia, dakart.

Pengalaman: Sebelumnya menjabat sebagad Manager Akunting dan keuangan PT.
Ancora Indonesia Resources dakarta selama 3 €Cahun; Kepala Divisi di Bank
Indovest, dakarta selama 11 tahun, Wekil Kepala Cabang di Bank Pinaesaan,
dakarta, selama 8 tahun: dan Manager Audit di Gapelle Tuanakotta & Go., public
accounting £irm selama 3 tahun.

Bergahung dengan MBK sebagat Manager Keuangan sebelum dipromosikan menjadi
Direktur Keuangan pada November 2011

Bergabung dengan PT MBK Venfura pada 2011,

Susanft 6endaerimaga (Sa)
Direkfiur HRD & Administrasi
Sarjana Muda Ekonom - Oniiersttas Borohudur.

Bergabung dengan PT MBK Vénfura pada2008.

Chrismanto Saragth

Direkdur Risiko

Magister Kenotariatan, Oniversttas Peltta Harapan, Jaforta.

Master of Business Administration, Baldwin Wallace Onfversity,

Berea, Ohio, OSA.

Pengalamans: SYP-Business Development, PT Bank Andardd President Director,
PT Bank Ontversal; SYP-Head of Consumer Gredzt, PT. Bark DBS Indonesic
VP-Head of Credit Intiation, Bank International donefjic

dan VP-Gonsumer Risk Head, ABN AMRO Bank Indonesic.

Bergabing dengon PT MBK Venuna fohim 2017.

Santi bergabung dengan MBK sebagat Account 0fficer, dipromosikan menjadi Kepala
Kantor Perviakilan kemudich Area Supervisor, dan selanjutnga dipromosikan menjod
Mancjer Expanst. Pindah ke kantor pusat, Santi menjadi Kepala Personalia. Pada Maret
2011, Santt dipromosikan mdpjadi Direktur, HRD dan Administrast.
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Ttm Mangjemen PT MBK Venfira

outnika

Kepala Bagion Informast & Teknologt

51 Teknik Elektro, Oniversitas Muhammadiyah Yogyakarta.

datnika telah bekerja di dambi selama dua tahun sebagat staff lapangan. Kemudian
hergabung dengan MBK Sebagat MIS Staff. Kemudion pada €tahwn 2010 di promosikan
menjadi Wakil Manager MIS, dan pada tahun 2011 dipromosikan menjadi Kepala hagian
MIS, dom selomjutnga menjadi Kepala Bagion Informast dan Teknologt pada tahun 2016.
Bergabung dengan PT MBK Venfira pada 2008.

TTham Ismadl

Kepala Bagiam Keumgm

51 Ekonom? Universitas Indonesia.
Pengadaman: Staff Akunting di PT Astakona Grahatama, Assten Senior di Akuntan
Publik Riza, Wcthono dom Rekan, Senior-2 dii Akuntan Publik Kanoka Puradireja, Manager
Internal Audit dan Gompliance di PT Garrefur Tndonesia. Kepudian bergabung dengan
MBK pada tahun 2012 sebagat Wakil Kepala Bagian Keuangan/kemudian pada tahun 2019
d7 promosikan menjadi Kepala Bagian Keuangan.
Bergabung dengan PT MBX Venfura pada 2012.

Fdwin Osfom

Kepala Infeernal Audit

51 Akutanst, Oniversttas bajah Mada , Yogyakarta.
Pengalaman: Bekerja selama 11 tahun di PT. Mega Auto Finance, dokarta
posisi sebagat nternal qudt.

Bergabung dengon MBK pada Juli 2019 sehagat veakil Kepala Internal Audit,
kemudian dipromosikan menjadt Kepala Internal Audzt pada 2021.
Bergabng dengan PT MBK Ventura pada fiahim 2019.
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Villy Melawatt

Wakil Direkfur Operasional (Konven)

Lulusan sarjana Peternakan, Instrtut Pertanian Bogor, Bogor.

Villy pertama kel masuk MBK sebagat Wakil Kepala Gahang, kemudian dipromosikan
menjadi Kepala Gabang, Supervisor dan Area Regional Managen.

Paclar tahan 2017 dipromosikan menjadi Wakil Direktur Operasiondl (Konven).

Bergabung dengan PT MBK Venfira padatiahim 2006.

Wieda Widya
Wakil Direkfur Operasional (Syariah)
Lulusan sarjana Pertanian, nstitut Pertanian Bogor, Bogon.

Wieda pertama kali masuk MBK sebagat Wakil Kepala Gabang, kemudian dipromosikan
menjadi Kepala Gabang, Supervisor dan Area Regional Mangger. Pada tahun 2019
dipromosikan menjadi Wakil Direktur Operasional (Syariah) .

Bergabung dengan PT MBK Venfiura pada: €ahun 2005.

Asriany (Ria)
Kepala Akunfing
ST Akubanst, Oniversttas Mercu Buana, dakarta.

Bergubung dengan MBK sebagat Staff Akunting, kemudion dipromosikan menjad
Supervisor Akunting pada 2006. Kemudian menjudi Kepala Bagian Akunting pada
2010,

Bergabung dengan PT MBK Ventura padatiahun 2005.
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Ststem Manajemen Restko

Dadam menjadankan fungst intermediasinga, PT MBK Ventura senantiasa mengedepankan pentingnga penerapan
langkah-langkah manajemen risiko gang hati-hati, melalui proses identifikast, pengukiran, pemantauan dan

pengendalian risiko serta melalut sistem Informast Manajemen Risiko.

Secara khusus PT Mibra Bisnis Keluarga Ventura juga meningkatkan Dagya Tahan melalut implementast Peraturan
00K Nomor 51/P0JK.08/2017 tentang Penerapan Keuangan Berkelanjutan hag? Lembaga dasa Keuangan,

Emiten, dan Perasahaan Publik.

Bagian penting dart pengembangan strateg keuangan berkelanjutan dan kerangka pengendalian yang efektif
(dalah menentukan dan memahami eksposur risiko Lingkungan Sosial dan

Teeber Kelolar (LST) dart portofolio perusahaan.

PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura berkomitmen menerapkan Pendekatan atau Prinsip Pencegahan, dengan

mengedepankan tindakan pencegahan «tas setiap potenst terjadinga setiap risiko gang telah ditdentifikasi

tersehut.
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Sistem Pencegahan,/ Pengendation Infernal

PT Mitra Bisnts Keluarga Ventura berkomitmen menerapkan Pencegahan atau

[an Interngl dengan mengedepankan tindakan pencegahan atas setiap potensi terjadinga risiko

Pengelolaan risiko fersehut dilakukan secara mengelurih, meliputt semua aspek manajemen risiko gang
dipersyaratkan oleh 0K dan Bank Indonesia dibidang perbankan

termasuk dan €idak terbatas pada aspek risiko operasional.
Dadam katban pengeldlaan dan pepcegahan terjadinga ristko, PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura selalu melakukan
mitigast risiko dalam setiap perancangan dan pelancuran produk haru

termasik aspek sostal dan lingkungan df dalamnga.

Pigast risiko fokys usahanga dalam melagant nasabah pembiagaan melalui pembiayaan

tanpa adanga jaminan fisik, PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura

abuct, karakteristik akCivitas Aceound O icerdilapangan gang sangat memahami para

nasabahnya sehingga kualitas pembiagyaan terjaga dengan baik.
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PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura tetap berkomitmen penuh untuk melakukan pencegahan
fadinya segala hentuk penyimpangan / pelanggaran / Aaad, baik yang dilakukan oleh pihak infernal
maupun eksternal gang dapat herpotenst menimbulkan kerugian finansial atau risiko reputast,
Perusahaan senantiasa menerapkan sistem pengendalian #uad'secara efektif dan berkesinambungan.
Sistem pengendalian ni mengarahkan perusahaan dalam menentukan langkah-langkah
untuk pencegahan, detekst, tnvestigast, pelaporan dan sankst serta pemantoua,

evaluast dan tindak lanjut atas kejudion Arud

Sebagat bagian dart upaya membangun hudaga kesadaran dalam pencegahan Awd.
PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura secara teras-menerus melakukan awareness Anéi Fraad dan Abistieblowing

dengan menyelenggarakan Zoelass dratning / pelatihan-pelatihan lafmge,

PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura melakukan berbagad upaga pendekatan

dam pengendadian sumber daga manusia dengan mengendli

dan memantau karakber dan perflaku kargavean (£zom goar enplogee)

termasuk sistem rotast, mutas, cutt wajib, serta melakukan regadar coaching & coanseling.
PT Mitra Bisns Keluarga Ventura melakukan pemeriksaan secara berkala

maupun secara mendadak (sarprise aadr, dan mengediakan sarana pelaporan adanga

dugaan tindakan pengimpangan/pelanggaran fraud .

PT Mira Bisnis Keluarga Ventura menerapkan kehijakan tegas untuk memberikan efek jera kepada pelaku
kecurangan/ Az dan idak membertkan foleranst abas tindakan dimaksud (zar doleranee.

Setiap tindakan kecurangan gang terbuke€, sekecl apapun,

diberikan sanks gang keras dan egas, dart sankst administrast

sampat dengan pemberhentian dart status kekargaveanan dan pelaporan kepada prhak berviajib

untuk diproses hukum lebih lanjut.
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Pengelolam Apistleblowing Sjyster

Sebagat hagian penerapan kebijakan pencegahan dan penindakan yang tegas terhadap kasus fraud,

PT Mrtra Bisnis Keluarga Ventura mengediakan media pengaduan Abisciebiowing System,

sebagat sarana hagt kargewan lain gang berkemginan mengampatkan pelaporan/mformast dugaan adanga fraud.
Perusahaan mengediakan kemudahan akses melalut beberapa sarand pelaporan dugaon fraud

dengan tetap mengutamakan kerahasican dan memberikan jaminan perlindungan terhadap Pelapor.

Seluruh laporan yang memilikt hukt aveal gang valid mengenad terjadinga tindak pelanggaran dimaksid akan

segena ditindaklanjutt dengan pelaksanaan nvestigast mendalam.

Apahila drtemukan adanga pelanggaran, maka akan diproses dan dibertkan sankst berat, mulai dart pemutusan

hubungan kerja hingga proses huku.

Sarana pelaporan gang dapat digunakan adalah ematl, surat tertulis (matl) gang ditujukan

kepada Kantor Pusat, laporan secara langsung (wak 7z)dan telepon / hof Iine.

HOTLINE

0857 80 200 555
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Gertba Nasabeh

Thu Mulgani

Nasahah MKk /individu - 8/6.000
doin MBK sejek - 10-11-2020
Produksi/Uscha - dual Bel Limbah

Ihu Mulyant| bergubing dengan PT MK Ventupt dantalyin
2020, Sebelm hergabung dengan/ PT MBK/ Ventura, \Welgll
memiliki usaba dengan suaming(y yaitu Hatriol/ Pasiy, Sydmi
heliau memilky kerjo sampingan bekegja difempett jug! Reli

[imbeth milik ofang lain.

Setelah memjliki pengadaman fan melthaf potehst peluang

usaha, akhignga mereka memutuskan sk \mambuky usalia

jual helt Trmbah) secara mandjri fada tahunNA020. Hingga

hart i upahanga teras meninikat. Sact A s Mdlyang

memiliki /-6 pakerja haveahan yang)dipekerjakap.

Seoara tidak langSeag_usaha limbah Ihy\dapat membantu

perkekonomicn warqa sekitan
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Produk & Laganan
PT Mifra Bisnis Keluorga Ventura

PT Mrtra Bisnis Keluarga Ventura terus melangkah
don berkomitmen dengan
mengeimhangkan aspek ekonomi, Iingkungan hidup
don sosial untuk menghasilkan kinerja gang

hertumbuh dalam keberlanjutan.

Standar etika kami herfokus pada kargowan,
nasahah, mitra bisnis, pemerintah, masgarakat,

dom komanttas gang lebih lus.



Produk dan laganan yang herfmggung jawab

D1 tahun 2022, setelah meleveati masa papdemi Govid-19 gang etloh bérakhir,

Dalam menjalankan usahanga Kebijakan Pembiagaan (Kred i) gang dikeluarkan oleh PR MBK Vent;
(ang memerlukan pengkinian dan/persetufuan secara herkalo \ Direks
; aki,

berl
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Kebtjakan-kebijakan produk dan laganan PT MBK Ventura

Pemhiagaan Modal Kerja (MKK) dibertkan kepada nasabah agar digunakan untuk tujuan produktif gang pada

hirnga dapat meningkatkan pendapatan keluarga dan memperhaiki taraf hidup keluarga.

Pembiagaan untuk Pengadaan dan/atau Peningkatan Fusilitas Afr dan Santbast (PAS) perusahaan bertkan
kavena  masth hangak ditemukan nasabah gang belum memiliki fosilitas air dan sanitast gang lagak serta

oukup baik.

Pembiagaan untuk perbatkan tempat usaha (6RAMD), 75% nasabah kami berprofest sebagai pedagang haik
yang berdagang dirumah maupun gang berkeliling. Akan tetapt rumah sebagat tempat tinggal sekaligus
tempat berjualan masth cukup bangak gang kurang higienis dan lagak sehingga perlu renovast atau

perhaikan.

Ontuk PAS dan GRAMI bara mulai - dijalankan pada tahun 2017 dan 2018 yang lalu dalam bentuk pilo€ project.
Selama ini MBK telah bekerjasama hatk dengan Water Org dan Water Equity Gerkart pendanaan, technical
assistance, dan pelatihan mengenai produk PAS dan GRAML  Bahkan beberapa staff lapangan kami telah
memperoleh technical skill hasil pelatihan tersebut. Kerjusama ini akan lebih ditingkatkan pada perfode

tahun 2022 don seterusnya sesuat kebutuhan.

Pembiagaan untuk pinjaman dararat (PD) kami bertkan kepada nasabah-nasabah gang terkena dampak
bencana afau sakit parah sehingga mengakibatkan mereka Eidak dapat melakukan kegictan usahanga dan
pada akhirnga dapat mengurangi kemampuan ekonomi mereka untuk hertahan hidup dan mengelesaikan

keveajibannya kepada MBX.
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PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura memiliki beberapa program gang diberikan kepada nasabah gang terdampak.

Program ang dibertkan PT MBK Ventura kepada nasabah gang terdampak hencana dIl yaitu .

(L

Moratorium gattu menunda pemhagaran keveajihan angsuran, baik pokok dan bagt hasil, untuk heberapa
hulan bagt nasabah gang terdampak hencana alam sepertt hanjir, tanah longsor, erupst gunung, tsinami
dan bencana alam lainnga.

Reskedule — gattu memperkecil jumlah pembayaran angsuran, batk pokok dan bagt hasil, setiap
mingqu/2miggu/bulannya dengan memperpanjang tenor pembiagaan sampai dengan maksimum 250

mingg.
Memberikan pembiagaan haru atau recovery foan

Restrukturisast pembiagaan pada unit usaha sgariah dengan akad bagi hastl/mudharabah mengikuti

point huruf @ dan b.
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Pertindimgan dan penangaan pengadian konsumen

PT MBK Ventura berkomitmen untuk melindungt nasabah dan privasinga septa mengoptimalkan kepyas@n nasahih.
Kami memiliki saluran pengaduan untuk menavearkan solust langsung kepadt nasabgh S dh At tanggung

javeab perusahaon.

Nasabah dapat menghubungt Hotline PT MBK Ventura di nomor 085780200555. Nomdr Hotlne dheg

pada Huku
engampaikan keluhty . |

.
.
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Keluhan Informuasi

Untuk penanganan keluhan nasabah dapat diselesatkan dalam Yaktu kurang dary



Gertéa Nosahah

Nama lengkap ¥ Sanah

MK individa /Individa (5/30.000)

jork MBMM D0-05-2009
il eru

prock - Prodikst kerapuk skala

Thu Sanah perg@hung dengan PT MBK Ventura dart tahun
2009, sehglumnga usaha nasahah adadah Tani padi, dan
ami heképja sehagai burah di rumah produksi kerupuk

seDqgat fenaga prpduksi.

Melihetf ada potenst dan peluang usaha, akhirnga nasahah
deth sqiomi | memutiskan wntuk membuka usaha — produks
keruppik segara mandirt pada tahun 2010, Mulat dart rumah
pribadi yang dIQ(mak(m sebagai tempat produkst, hingga
sekqrang numah /tersebut berahah menjadi pabrik kerupuk

pribadi by Sayioh.

Ingga seKarang usahanga teras meningkat. hu Sanah sudah
emilift |+/- 60 pekerfa yg secara Eidak langsung juga

mempant( perekonomian warga sekitar
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Kegiobom sostal unfiuk nasabah
(corporcete soctal responsthilify)

Bagt PT Mrtra Bisnis Keluarga Ventura, menjalankan
kegiaban hisnis tidak dapat dipisahkan dengan
kegiatan sosil.

Perusahacan megyakint dengan membantu pemecahan
herbagat permasalahan sosial gang terjad
pada nasahah dan masyarakat sekitar, akan memiliki
imhas posttit juga bagt nilat keberlanjutan usaha tu

sendiri.



PT MBX Ventura memperhatikan kondist sosial akibat bencana yang terjadi, seperti hanjir, longsor, angin puting

heliung dan lainnga gang kerap melanda berbagat wilagah di Indonesia.

Sepanjang tahun 2022, kami berusaha meringankan beban para korban. Bantuan dibertkan dalam bentuk uung
tunat dan barang kebutuhan pokok, hingga keterlihatan langsung dalam program tanggap darurat hencana

yang dikoordinasikan dengan badan Penanggulangan Bencana setempat.

(SR PT. MITRA BISNIS KELUARGA VENTORA (SR PT. MITRA BISNIS KELUARGA VENTURA
Cabang Pasir Nangt bubang Bagongbong
Pemberian bantuan korhan kehakearan Pemberian bantuan korban kebakaran

(SR PT. MITRA BISNIS KELUARGA VENTURA
Gabang Pondok Kharisma
Pemberian hantuan korban hijan angin
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Selain memberkan hantuan kepada nasabah yang tertimpa musthah, kami juga memberikan hantuan kepada

masyarakat setempat dan pemerintah untuk mengurangt masalah sosial yang timbul serfa terctptanga lingkungan

yang lebth batk. Beberapa program corparate Responsibility Socia (63%) yang dilakukan PT MBK Ventura bertujuan

agar terciptanya lingkungan dan kesehatan gang lebih baik, diantaranya -

, P'T MMMMGA VENTUHL

Vumnmnuﬂmlmmm

GSR Stmur Bor Gabang Bendul Sukerbnt,

GOR Semur Bor Gahang Bendul Sukatant, di Kp Bendl
Landeuh Desa Sukatant Kab Purviakartc. Aveal mula
pembangunan pengadaan air bersih di mulat dart di

hangun nya Taman Terong Pegot sebaga salah satu

program Kepala Desa terpilih Desa Sukatani. Lalu dard
pihak desa mengajukan proposal GSR Pengehoran air
hersth supaga bermanfaat juga untuk masyarakat
sekitar Taman Terong Pegot. Proses pembangiunan
makan wakfu kurang lehih 2mg sampat air kelua

dam benar - henar hisa di gunaken.
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Selain memberikan bantuan kepada nasahah yang tertimpa musibah, kami juga memberikan hantuan kepada
masyarakat setempat dan pemerintah untuk mengurangt masalah sosial gang timbal serta terciptanya lingkungon
yang lebth batk. Beberapa program corparate Responsibility Socia (63%) yang dilakukan PT MBK Ventura bertujuan

agar terciptanya lingkungan dan kesehatan gang lebih baik diantaranya .

(:SR PT. MITRA BISNIS KELUARGA VENTURA
Gabang Kawimganten ’
Pemberian bantuan untuk fasilitas umum
perapihan jolan

(SR PT" MITRA BISNIS KELUARGA VENTORA
Wilagah Bogor Tengah
Pemberian hantuan untuk
Perhatkan masjid Desa Gunung Picung

(SR PT. MITRA BISNIS KELUARGA VENTURA
Cahamg Kegjon
Pemberian bantuan untuk

korhan banjir handang
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Partisipast Pelestarian
limgkungm

PT Mrtra Bisnis Keluarga Ventura berkomitmen penih
untuk hersama-sama dengan masyarakat
global mendukung pencapaian berhagat €ujuamn
keberlamurtan df bidang Iingkungan sebagaimana
dirumusken dalam Sustainable Development Godls
(SDGs).



Komtfmen Lingkungan

PT Mrtra Bisnis Keluarga Ven

pencapain

Komrémen ini kamt implep

sniyXaluargo

ey perhankeh. |

Fxn

qreen 0o

Energi\mdnagement juga termasuk pad

lampu |
A

ED untd

SErce meng

berkomifl

engi, Aln,

b

==

1t herkomitmen penuh wtuk bersama-sama dengan masyarakat global menduking

tujuan keberlanjutan di bidang lingkungan sehagaimana dirumuskan dalam

Sustainable Development Goals (SDGs).

kepada segmen pembiagaan gattu masgarakat berpendapatan rendah dan

lam ke 1W

ri-haringa perlu memperol

eh bangak iformast dan pengetahuan

mengend lingkungan hidup.

nen untuk mengelola dampak Iingkungan gang langsung €imbul
dan Kertas bertujuan untuk mencegah pencemaran lingkungan

don melakukan efisienst sumber daga alam.

dengan mengatur kelistrikan pada gedung gang digunakannya,

hang. Kami menggunakan pencahagaan LED gang hemat enengi

M

pEapt juga memangkas biaga operasional dalam jungka panjang.

don menerapkan system pengesuaian pencahagan.

dok hanga mengurangi emisi karbon dart penggunaan listrik

k menghemat listrik. Perusahaan mengoptimalkan cahaya alami
dengan €idak menggunakan lampu saat cuaca cerah,
mematikan lampu dan AG saat jam istirahat dan pulang kantor,

tlung tirad jendela dan meminimalkan pengguncan blok paréisi.

1 pemantauan dan pengelolaan konsumst hahan bakar kendaraan

operasionalnya.
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Meletakkan heberapa tanaman hidup dibeberapa £tk lokast
merupakan upaga dart manajemen
dalam mendukung operast hijau di ruang kantor dan

memaksimalken ekoligt serta menurunken suhi ruangan.

Mengurangt sompah plostrk dom ramah fangga

) Manajemen mengediakan peralatan makan dan minum untuk
\y* “mengurang? sampah dan peralatan plastik. Pengediaan air minum
/ sesuai standar yang ditetapkan oleh Kementerian Kesehatan juga

merupakan upaga pelestarian lingkungan gang dilakukan oleh

perusahaan.

Fftstenst Kertas dan Amplop Bekas

Bagt manajemen, penggunaan kertas dan amplop hekas
sangat dianjurkan bag? keperluan tnternal. Selain untuk

menekan pengeluaran operasional dalam penggunaan dan

pembelian kertas, hal ini juga dapat mengurangt sampah
rumah tangga dan juga dapat melestartkan ligkungan

gang berasal dart ko
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Pengjediaom P3K, Hand Somiéizer dam APAR

Manajemen fokus terhadap kesehatan dan Keselamatan
kargawan.  Pengediaan  kotak P3K sebagai  penunjang
kesehatan bagt kargawan apabila kargawan merasa kirang
sehat. Aand sanitizer ditempatkan dibeberapa €itik sehaga
dukungan pemutus rantad Govid-19 yang melanda seluruh

Neqard.

APAR dilgtakkan dibeberapa €itik gang terlihat dan
mudak dijongko jika terjodi hal gang fidak dimginkan

(kebakdran kanena korsleting listrik, ).




Indeks referenst
Peraumen Ofortéas dasa Keuangan No. 51/ POIK.082017

No  Laporan Keberlanjebon PT MBK Ventura Berist Informasr tenfang - Halama
I Deskripst laporan keuangan keberlanjutan 26
2 Gombaran dart aspek kinerja keberlanjutan

. Aspek ekonomi
- Pendapatan 0
- Lahar bt rag bersth 0
- Produk ramah lingkungan 0
h. Aspek lingkungan
- Penggunacan energt (misalnya air dan listrik) 9
- Pengurangan [imbah 01
5 Profil singkat
(. Vist, mist perusahaon 50
h. Nema, alamat, nomor telepon, email, dan sttus vieb 1l
6. Skala bisnis
- Total aset 0
- Jumlah kargavean 09
- Persentase kepemilikan saham 19
- Wilagah operasional bl
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No Laporan Keberlanjutan PT MBK Ventura Bertst Informast tentang - Halamm
. Penjelasan singkat tentang produk dan laganan 15
e. Keanggotaan dalam asosiast 10
t Laporan direkst berfsi .
(. Penjelasan devean komisaris tentang nilat keberlanjutan bagt perusahaan 16
h. Penjelasan presiden direktur tentang tujuan pembangunan keberlanjutan 19
6. Penjelasan dewan pengawas syarich tentang prinsip dasar syariah 2)
5 Tatakelola keherlanjutan herisi .
. Kode Etik 60
h. Struktur organisasi 67
6. Oraion tugas Devean Komisarts, Devean Pengaveas, Direkst, Kargavean atou unt€ kerjo gang 63
hertanggung jawab tas Keuangan Keberlanjutan
d. Sistem manajemen risiko 10
6 Perjanjion negosiast kolektif
(. Tenaga kerja, berisis tentang -
- Perngataan tentang kesempatan kerja gang sama 52
- Remunerast staft b1
- Pelatihan dan pengembangan kompetenst kargawan H0
- Pemberian hihah motor hag? kargavean b8
. Komunitas, herist tentang -
- Informast kegiatan sosial atau wilagah operasional bl
- Mekanisme pengaduan masyarakat 15
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No Laporan Keberlmjuta PT MBK Ventura Berist Informast tentng . Halamm
1 Tanggung javeab produk / laganan keuangan keberlanjutan
(. Kebijakan setiap produk dan laganan 16
h. Perlindungan dan penanganan pengadua I
6. oumlah keluhan nasahah I
0 Verifikast tertulis dan umpan halik dart pihak independen (jika tersedia) 9
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Liembar umpm batik

Para pemangku kepentingan yang terhormat, kami ingin meminta tanggapan Anda atas Laporan keberlanjutan kami
dengan mengirimkan email abau formulir it kepada kami melalui fux / surat.

Profil Anda .
Nema

Tnsfifust / Perusaham

Telepon / HP

Kelompok pemangku kepentingan (centang jika
herlaku).

1 Pemerintah

] Industri

[ Lembaga Pendidikan
O Publik.

1 15M

- Lainga

3. Laporan tni mudah dimengerti:
(L. Sengat setuju
h. Setuju
6. Netral
. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju

4. Laporan ini menarik:

(L. Sangat setuju
h. Setuju
6. Netral

. TTa0K seud

Mohon berikan tanggapan terbaik .

1. Laporan ot bermanfaat bagt Anda
(. Sangat setuju
h. Setuju
6. Netral
. Tidak setuju
e Sangat tidak setuju

2. Laporan i sudah mencerminkan kinerja PT MBK
Ventura dalam pembangunan keberlanjutan.
(. Sangat setuju
h. Setuju
¢. Netral
(. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju

e. Sangat tidak setuju

b. Laporan ini memhangun kepercagaan Anda terhadap
keberlanjutan PT MBK Ventura.
(L. Sangat setuju
h. Setuju
6. Netral
. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
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Mohon hertkan tanggapan Anda tentang laporan ini.

Terima kasth atas partisipast Anda, mohon kirimkan lembar i ke alamat berikut.

PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura

Gedung Synerqy Lantat 16 0nit 6 - 8

dalan dalur Surtera Barat Kav.17 Alam Sutera
Kelurahan Panunggangan Timir Kecamatan Pinang
Kota Tangerang, Banten 15145

Telp . 021 39729909-11

Email . communications.officer@@mbk-ventura.com

Web . vovew.mbk-ventura.com
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